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Взаимодействие

Уполномоченный при Президенте Российской Федерации по 

защите прав предпринимателей

Глава Республики Карелия и Правительство региона

Законодательное собрание Республики Карелия 

Прокуратура Республики Карелия

Территориальные управления федеральных органов 

исполнительной власти

Органы местного самоуправления

Общероссийские, региональные и отраслевые бизнес-

объединения

40
соглашений 

о взаимодействии 
с органами власти 

и иными 
организациями

Работа по жалобам и 
обращениям субъектов 
предпринимательской 

деятельности 
Республики Карелия

Медиация
Участие в судебных 

заседаниях

Участие в проверках на 
стороне 

предпринимателя по 
его письменному 

заявлению



4

Увеличилось количество жалоб

от ИП

2022 - 54%

2021 - 40%

2022 год

309 обращений

184 письменных жалоб 

125 личных приема

Сумма средств, полученных 

предпринимателями (и/или не 

взысканных с них) в результате 

восстановления нарушенных прав этих 

предпринимателей при содействии 

Уполномоченного в 2022 году

62 625 709  

рублей 
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УСПЕХИ 2022

Перерасчет стоимости услуг 
по обращению с ТКО

>500 тыс.

Налоговые споры >30
миллионов

Восстановлены сроки 
заявлений о продлении 
решений на размещение НТО                                                      

2

Прекращены 
административные 
производства

3

Приостановлены 
исполнительные 
производства в связи с 
мораторием на банкротство  

2

Признаны неправомерными
удержание пени за просрочку 
выполнения работ по 
муниципальным контрактам

>3
миллионов

УСПЕХИ 2022

Погашена 
задолженность по
контрактам

>10 
миллионов

Признан незаконным 
отказ в заключении 
социального контракта

1

Предоставлена отсрочка 
на демонтаж НТО 
Отменена неустойка

400 тыс.

Получено разрешения 
на ввод в эксплуатацию 
спортивно-
оздоровительного 
центра 

1

Отменены судебные 
приказы 

2



Полномочия в сфере судебной защиты прав субъектов 

предпринимательской деятельности Карелии

6

Признаны незаконными 2 НПА:

Постановление административной комиссии

Петрозаводского городского округа №

1.3.3-01/1890-2021 от 10.11.2021 г.

Постановление административной комиссии

Петрозаводского городского округа №

1.3.3-03/657-2022 от 29.04.2022.

75 % - судебных решений, по которым

права субъектов предпринимательской

деятельности полностью или частично

восстановлены

Прекращены дела об административных 

правонарушениях, предусмотренных ч. 27 

ст. 2.14 Закона Республики Карелия от 15 мая 

2008 года N 1191-ЗРК «Об административных 

правонарушениях»:

Нарушение требований к установке вывесок на 

фасадах зданий, строений и сооружений, 

предусмотренных муниципальными правовыми 

актами в сфере благоустройства территорий 

поселений, городских округов

 2013 год – закреплен особый процессуальный статус

Уполномоченного в арбитражном процессе в качестве

третьего лица

 2022 год - внесены изменения в КоАП РФ, Уполномоченный

вправе вступать в дело в качестве защитника в

административный процесс30

11

Арбитражный суд Суды общей 
юрисдикции

Участие Уполномоченного в 
судебных процессах в 2022 году
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Взыскание задолженности  в размере 491 043,64 
руб. по договору на оказание коммунальной 
услуги

Решение суда

Производство по делу прекращено
Утверждено мировое соглашение
Сумма задолженности уменьшена в 10 раз

Апелляционная жалоба заказчика о взыскании 
задолженности по муниципальному контракту в 
размере 911 533,26 руб.

Апелляционная жалоба не удовлетворена
Задолженность по муниципальному 
контракту взыскана в пользу Общества

Апелляционная жалоба заказчика о взыскании 
задолженности по муниципальному контракту в 
размере 2 488 474,46 руб.

Апелляционная жалоба не удовлетворена
Задолженность по муниципальному 
контракту в пользу Общества

Иск о взыскании 1 807 497,24 руб. задолженности 
по договору на оказание услуги по вывозу и 
утилизации твердых коммунальных отходов

Сумма иска уменьшена

Кассационная жалоба Северо-Западного 
таможенного управления Карельской таможни на 
постановление Тринадцатого арбитражного 
апелляционного суда о признании незаконным и 
отмене Постановления о назначении 
административного наказания по делу об 
административном правонарушении.

Кассационная жалоба оставлена без 
удовлетворения
Отменен штраф в размере 18 миллионов 
рублей по делу об административном 
правонарушении в отношении Общества
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Взыскании компенсации за нарушение 
исключительного права на товарный знак в 
размере 60 000 руб.

Размер компенсации за нарушение 
исключительного права на товарный знак 
снижен до 8 000 рублей

Оспаривание Постановления Административной 
комиссии о признании ИП виновным в 
совершении административного правонарушения 
и назначении наказания

Производство по делу об 
административном правонарушении 
прекращено

Участие в  рассмотрении дела  об 
административном правонарушении в области 
охраны окружающей среды

Производство по делу прекращено

Заявление Индивидуального предпринимателя о 
предоставлении отсрочки исполнения решения 
Арбитражного суда Республики Карелия 

Заявление ИП удовлетворено, 
предоставлена отсрочка исполнения 
решения в части освобождения места 
размещения нестационарного торгового 
объекта от нестационарного торгового 
объекта, остановочного комплекса
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РЕАЛИЗАЦИЯ ОСНОВНЫХ ПОЛНОМОЧИЙ 

Личные  приемы  субъектов 

предпринимательской деятельности

2020 2021 2022

88 65 125

Предложения в органы публичной власти 

о принятии НПА (изменения в НПА)
44 38 40

Ходатайства о привлечении виновных 

должностных лиц к дисциплинарной и 

административной ответственности
32 19 22

Участие в арбитражных  судах 20 40 30

Судебные решения  в пользу субъектов 

предпринимательской деятельности 50% 63% 65%

Досудебное урегулирование конфликтов 15 15 26

Сумма средств, полученных предпринимателями (и/или не взысканных с них) в 

результате восстановления нарушенных прав этих предпринимателей при 

содействии Уполномоченного в 2022 году 62 625 709  рублей
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ОРВ 11

Мотивированные предложения о внесении изменений 
в нормативные правовые акты (НПА)  

40

РЕГИОНАЛЬНЫЕ

Авансирование по государственным и муниципальным контрактам 
(Распоряжение Правительства РК от 05.04.22 №235р-П)

Включение в Положения  о региональных видах контроля случаев, при 
которых не принимаются меры по привлечению виновных лиц к 
ответственности: исполнение ранее выданных предписаний 
(Рекомендации МЭРиП РК)

Субсидирование части затрат субъектам МСП на приобретение 
фискальных накопителей для онлайн-ККТ 
(Постановление Правительства РК от 08.7.22 № 379)
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Мотивированные предложения о внесении изменений 
в нормативные правовые акты (НПА)  

40

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ

ПРЕДЛОЖЕНИЕ
Внести поправки в порядок назначения и осуществления ежемесячной 
денежной выплаты на ребенка в возрасте от 3 до 7 лет, исключив 
финансовую помощь на организацию собственного дела из доходов, 
учитываемых при расчете среднедушевого дохода семьи
РЕЗУЛЬТАТ
Изменился порядок назначения ежемесячной денежной выплаты на 
ребенка в возрасте от 3 до 7 лет (подпункт л) пункта 21 Постановления Правительства РФ N 384) 

ПРЕДЛОЖЕНИЯ по совершенствованию системы маркировки товаров 
средствами идентификации 

РЕЗУЛЬТАТ
Отменено основание для отказа оператора в изготовлении 
идентификационных знаков (марок) - наличие у заявителей недоимки по 
налогам и сборам, задолженности по пеням и штрафам (Постановление Правительства РФ 

от 11 августа 2016 г. № 787)
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ПРОВЕРКИ УПРАВЛЯЮЩИХ КОМПАНИЙ МКД

УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ

Орган Государственного жилищного контроля и 

надзора по закону  должен провести проверку 

претендентов  лицензиатов

В случае непродления моратория на 2023 год могли  быть 

массовые проверки  деятельности Управляющих компаний МКД

ПРЕДЛОЖЕНИЕ: 

Автоматическое продление  лицензий управляющим компаниям 

многоквартирных домов

ПРОБЛЕМАТИКА

В конце 2022 года –

начале 2023 года заканчивался  

срок действия лицензий УК МКД

ч. 4 ст. 192 Жилищного Кодекса РФ
Срок лицензии – 5 лет

РЕЗУЛЬТАТ: 

Перенос на 5 месяцев действия лицензий, полученных до 11 января 2018 г. 

Федеральным законом от 21.11.2022 № 463-ФЗ  внесены изменения  в ч. 7 ст. 5 

Федерального закона от 31.12.2017 № 485-ФЗ.



37 место 21 место 2022 2023

Б2.5

КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ИНДЕКСА 

АДМИНИСТРАТИВНОГО ДАВЛЕНИЯ

Б2.6

Б2.7.

Показатели 

ИАД

Р1,Р2, Р3

Показатели 

Нацрейтинга

Б2.5, Б2.6,Б2.7
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УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ

ОБРАЩЕНИЕ С ТКО

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ/МУНИЦИПАЛЬНЫЕ ЗАКУПКИ 

НЕСТАЦИОНАРНАЯ ТОРГОВЛЯ 

МЕРЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ

КОНТРОЛЬ И НАДЗОР

СФЕРЫ ОБРАЩЕНИЙ 2022
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ПРОБЛЕМАТИКА 2022

ПРОБЛЕМАТИКА
Трудности при подтверждении трудового стажа индивидуальных
предпринимателей в районах Крайнего Севера и приравненных к ним 
местностях для формирования льготной  «северной пенсии»

Отсутствие списка документов для подтверждения факта ведения 
предпринимательской деятельности в районах Крайнего Севера и 
приравненных к ним местностях в нормативных правовых актах

Регистрация в качестве субъекта предпринимательской деятельности 
в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях, а также 
уплата налогов на данных территориях не является основанием 
для назначения льготной северной пенсии

ПРЕДЛОЖЕНИЕ: Внести изменения в действующее законодательство 
для предоставления права на досрочное назначение страховой пенсии 
по старости индивидуальным предпринимателям, 
зарегистрированным в районах Крайнего Севера и приравненных к 
ним местностях и уплачивающих налоги на данной территории 
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ПРОБЛЕМАТИКА 2022

Взаимодействие СМП с региональным оператором по обращению с 
твёрдыми коммунальными отходами 

Изменение в одностороннем порядке существенных условий 
заключённого договора путем направления потребителям 
дополнительных соглашений к договору

Требование оплаты за вывоз мусора по нормативу в случае, если ИП без 
сотрудников работает в собственном жилом помещении и уже 
оплачивает коммунальную услугу за вывоз мусора в качестве жильца

ПРЕДЛОЖЕНИЕ: Внести изменения в Постановлением Правительства РФ 
от 12 ноября 2016 г. № 1156 "Об обращении с твердыми коммунальными 
отходами" 
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УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ

• Разработка переходного налогового режима «УСН – ОСН»

• Социальные взносы 15% для всего объема выплат и всех 

категорий бизнеса

• Введение лимита на увеличение кадастровой стоимости 

объектов – не более 10% 

• Изменение порядка применения обеспечительных мер 

(блокировки счетов)

НАЛОГИ

НАЛОГОВОЕ 
АДМИНИСТРИРОВАНИЕ
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УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ

В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ

ПЛАН РАБОТЫ

Продолжение деятельности Уполномоченного по защите 
прав и законных интересов предпринимателей:

• работа с обращениями предпринимателей
• работа по решению системных проблем 

предпринимателей региона
• взаимодействие с общественными 

предпринимательскими сообществами, отраслевыми 
ассоциациями 

Взаимодействие с контрольно-надзорными органами

Популяризация примирительных процедур 

1

2

3



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

КОНТАКТЫ:

УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ

ГНЁТОВА ЕЛЕНА ГЕОРГИЕВНА

Тел. (8142) 78-08-37

ombudsmanbiz@govrk.bizml.ru

http://kareliaombudsman.ru

mailto:ombudsmanbiz@govrk.bizml.ru
http://kareliaombudsman.ru/

